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Długoterminowa opieka zdrowotna – jak o nią wystąpić?
Długoterminowa opieka zdrowotna to świadczenia przeznaczone dla osób przewlekle chorych, niepełnosprawnych lub w podeszłym wieku, które wymagają systematycznej, codziennej pomocy w podstawowych czynnościach życiowych. W Polsce opiekę tego rodzaju finansuje Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ). Może ona być realizowana w formie opieki domowej lub w zakładach opiekuńczo-leczniczych (ZOL) czy pielęgnacyjno-opiekuńczych (ZPO).
1. Na czym polega długoterminowa opieka zdrowotna?
Długoterminowa opieka zdrowotna to świadczenia pielęgnacyjne i opiekuńcze nad osobą, która z powodu choroby przewlekłej lub niepełnosprawności nie jest w stanie samodzielnie funkcjonować.
W ramach tej opieki pacjent może otrzymać:
· pielęgniarską opiekę domową – wizyty pielęgniarki w domu pacjenta kilka razy w tygodniu,
· opieka stacjonarna – pobyt w zakładzie opiekuńczo-leczniczym lub pielęgnacyjno-opiekuńczym,
· wsparcie w zakresie rehabilitacji, pielęgnacji ran, podawania leków, a także pomocy przy codziennych czynnościach (jedzenie, higiena, poruszanie się).
2. Kto może się ubiegać o świadczenia?
Opieką długoterminową mogą zostać objęte osoby:
· które wymagają stałej opieki i pielęgnacji z powodu choroby przewlekłej,
· które nie wymagają hospitalizacji, ale też nie są w stanie funkcjonować samodzielnie,
· które uzyskały odpowiednią liczbę punktów w Skali Barthel (narzędzie oceniające stopień samodzielności pacjenta).
Do opieki domowej kwalifikowane są osoby uzyskujące 0–40 punktów w skali Barthel, co oznacza duży stopień niesamodzielności.
3. Jak wystąpić o długoterminową opiekę zdrowotną?
Krok 1: Skierowanie od lekarza
Podstawą do ubiegania się o świadczenia jest skierowanie wystawione przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego (np. lekarza rodzinnego, lekarza ze szpitala).
Krok 2: Wypełnienie dokumentacji
Do wniosku należy dołączyć:
· skierowanie lekarskie,
· ocenę stanu pacjenta wg Skali Barthel (wypełnia lekarz lub pielęgniarka),
· dokumentację medyczną potwierdzającą schorzenia i dotychczasowe leczenie.
Krok 3: Złożenie wniosku
Wniosek składa się:
· bezpośrednio u świadczeniodawcy, który ma podpisaną umowę z NFZ (np. zakład opiekuńczo-leczniczy, pielęgniarska opieka domowa),
· lub w oddziale NFZ, który następnie kieruje pacjenta do odpowiedniej placówki.
Krok 4: Kwalifikacja pacjenta
Świadczeniodawca ocenia dokumentację i kwalifikuje pacjenta do objęcia opieką. O kolejności przyjęcia decyduje m.in. stan zdrowia i dostępność miejsc.
4. Opieka domowa czy pobyt w zakładzie?
· Opieka długoterminowa domowa
· pielęgniarka odwiedza pacjenta zwykle od 4 do 6 razy w tygodniu,
· opieka obejmuje m.in. pielęgnację ran, zapobieganie odleżynom, kontrolę leków, edukację rodziny.
· Zakład opiekuńczo-leczniczy (ZOL) lub pielęgnacyjno-opiekuńczy (ZPO)
· przeznaczone dla osób, które wymagają całodobowej opieki,
· pacjent ma zapewnione leczenie, rehabilitację, pielęgnację i wyżywienie.
· pobyt finansuje NFZ, choć pacjent wnosi opłatę za wyżywienie i zakwaterowanie (do 70% swojego dochodu, np. emerytury).
5. Koszty długoterminowej opieki zdrowotnej
· Świadczenia medyczne (opieka pielęgniarska, leczenie, rehabilitacja) są bezpłatne, finansowane przez NFZ.
· W przypadku pobytu w zakładzie (ZOL/ZPO) pacjent ponosi częściową odpłatność za wyżywienie i pobyt – do 70% miesięcznego dochodu (np. emerytury, renty).
· Rodzina nie ma obowiązku dopłacania, chyba że dobrowolnie zdecyduje się partycypować w kosztach.
Długoterminowa opieka zdrowotna to niezwykle ważna forma wsparcia dla osób, które z powodu wieku, niepełnosprawności lub przewlekłej choroby nie są w stanie samodzielnie funkcjonować. Aby z niej skorzystać, konieczne jest uzyskanie skierowania lekarskiego, wypełnienie dokumentacji (w tym Skali Barthel) i złożenie wniosku w odpowiedniej placówce lub w NFZ. Świadczenia medyczne są finansowane z publicznych środków, a pacjent w zakładzie ponosi tylko częściową odpłatność za pobyt. Dzięki temu systemowi osoby potrzebujące mogą liczyć na profesjonalną opiekę – zarówno w domu, jak i w wyspecjalizowanych placówkach – co w dużym stopniu poprawia jakość ich życia oraz odciąża bliskich.

Opracowała: 
Radca prawny Dagna Kozub
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