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Procedura kierowania do domu pomocy społecznej na wniosek osoby oraz bez jej zgody

Domy pomocy społecznej (DPS) są jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej, przeznaczonymi dla osób, które z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności wymagają całodobowej opieki. Procedura kierowania do DPS regulowana jest przede wszystkim przez ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 901 z póżn. zm.), a także akty wykonawcze do niej, w szczególności rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz.U. z 2018 r. poz. 734).
1. Kierowanie do DPS na wniosek osoby
Podstawą przyjęcia osoby do domu pomocy społecznej jest jej wniosek, złożony do ośrodka pomocy społecznej (OPS) w miejscu zamieszkania lub pobytu. Postępowanie w tej sprawie wszczyna się na podstawie art. 104 ustawy o pomocy społecznej.
OPS przeprowadza rodzinny wywiad środowiskowy, na podstawie którego ocenia się sytuację życiową, zdrowotną i finansową osoby ubiegającej się o skierowanie do DPS. Ważne jest, aby wywiad potwierdził, że dana osoba nie jest w stanie funkcjonować samodzielnie oraz nie może uzyskać odpowiedniej pomocy w miejscu zamieszkania.
Kolejnym etapem jest wydanie decyzji administracyjnej przez właściwy organ (najczęściej wójt, burmistrz lub prezydent miasta), na podstawie zebranej dokumentacji. Decyzja obejmuje:
· skierowanie do odpowiedniego typu domu pomocy społecznej (np. dla osób w podeszłym wieku, przewlekle chorych, niepełnosprawnych intelektualnie),
· decyzję o odpłatności za pobyt w DPS (zgodnie z art. 60 ustawy).
Osoba kierowana do DPS wnosi odpłatność do wysokości 70% swojego dochodu. Jeśli to nie wystarcza, dopłacają: małżonek, zstępni, wstępni (zgodnie z zasadami ustalonymi w ustawie), a w ostateczności gmina.
2. Procedura bez zgody osoby
Zasadą jest, że umieszczenie osoby w DPS wymaga jej zgody. Od tej zasady istnieje jednak wyjątek uregulowany w art. 38 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 2123 z póżn. zm.).
Zgodnie z tym przepisem, osoba może być umieszczona w DPS bez swojej zgody, jeżeli z powodu zaburzeń psychicznych nie jest zdolna do zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych, a nie sprzeciwia się umieszczeniu w placówce. W takim przypadku konieczne jest:
1. Wystąpienie o skierowanie do sądu opiekuńczego,
2. Wydanie postanowienia przez sąd o umieszczeniu w DPS bez zgody,
3. Przeprowadzenie opinii psychiatrycznej lub zespołu biegłych sądowych.
Sąd rozpatruje sprawę w trybie nieprocesowym. Jeśli osoba sprzeciwia się umieszczeniu, można rozważyć umieszczenie w zakładzie psychiatrycznym na podstawie art. 29 lub 30 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
3. Zabezpieczenie praw osoby kierowanej do DPS
Zarówno w przypadku kierowania za zgodą, jak i bez zgody, ustawodawca przewidział szereg gwarancji prawnych:
· prawo do odwołania od decyzji administracyjnej (do Samorządowego Kolegium Odwoławczego),
· prawo do skargi do sądu administracyjnego,
· prawo do pomocy prawnej,
· obowiązek sądu do wysłuchania osoby, chyba że stan zdrowia na to nie pozwala.
Zabezpieczenie praw jednostki w procedurze przymusowego umieszczenia w DPS jest szczególnie ważne z uwagi na ograniczenie wolności osobistej. Dlatego procedura sądowa musi być szczegółowo udokumentowana i przejrzysta.
Kierowanie osoby do domu pomocy społecznej to proces złożony i wieloetapowy, który uwzględnia nie tylko potrzeby osoby zainteresowanej, ale także ochronę jej praw i godności. W przypadkach szczególnych, gdy osoba nie jest w stanie podejmować samodzielnych decyzji, istnieje możliwość jej umieszczenia bez zgody, lecz wyłącznie na podstawie orzeczenia sądu. Takie rozwiązania mają na celu zapewnienie bezpieczeństwa i opieki najbardziej potrzebującym, przy jednoczesnym zachowaniu poszanowania dla ich praw obywatelskich.


Opracowała: 
Radca prawny Dagna Kozub
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